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Spezialist/-in Kranken- und
Pflegeversicherung (DVA)

Private und gesetzliche Versicherungen
im Umbruch

Eine Branche macht Bildung



Spezialistenstudiengange

Fachspezifische Weiterbildungen fir umfassendes Spezialwissen

Die Spezialistenstudiengange (DVA) zeichnen sich durch einen hohen versicherungsfachlichen
Speazialisierungsgrad sowie exakt hinterlegte Qualitatsstandards aus.

Passend zu beruflichen Zielen, Interessen und Fahigkeiten kénnen sich Studieninteressierte in
folgenden Spezialistenstudiengangen (DVA) berufsbegleitend weiterbilden:

= Betriebliche Altersversorgung = Schaden

= Haftpflicht Underwriter = Personenversicherung

= Technischer Underwriter » Transportversicherung (in Kooperation mit GDV)
* Kranken- und Pflegeversicherung = Betrugsbekampfung (in Kooperation mit GDV)

Ilhre Vorteile durch den Bezug zur Branche

Bundeseinheitliche
Abschlisse

. : Einheitlich festgelegte Inhalte und Abschluss-
Praxisnahe : priifungen garantieren, dass der Spezialistentitel

bundesweit fir ein konstant hohes Wissensniveau

Studiengange

steht. Das Know-how belegen die Absolventen
formal mit einem Abschlusszertifikat.

Die Studiengange werden von erfahrenen
Referenten aus der Praxis entwickelt und
durchgefihrt. Dies sichert einen hohen
Praxisbezug bei fundiertem theoretischem
Wissen.

Studieren mit
starken Partnern

Aktualltat der Die Studiengdnge werden bundesweit an
Studien inhalte verschiedenen Standorten der regionalen
Berufsbildungswerke der Versicherungswirt-
schaft angeboten und ermdglichen so eine
unkomplizierte berufsbegleitende Weiterbildung.

Regelmalige Treffen der Studienleitungen sowie die
konstante Uberarbeitung der Studienunterlagen
sichern die Aktualitdt und Qualitat der Inhalte.



Spezialist/-in Kranken- und Pflegeversicherung (DVA)

Erweiterte Kompetenz im Bereich der Schadenregulierung und Leistung

WEBCODE
V105

gut
beraten

Besser Weiter Bilden

157

WB-PUNKTE

Schlagworte wie Gesundheitsreform, Gesundheitsfonds u. &. machen deutlich, dass Mitarbeiter
aus den Bereichen Betrieb und Vertrieb von GKV und PKV nicht nur in komplexen Themen-
gebieten fit sein missen, sondern auch nicht umhinkommen, standig iiber aktuelle Anderungen
und Diskussionsstande des Gesundheitswesens informiert zu sein.

Im Spezialistenstudiengang
= lernen Sie |hre Handlungskompetenz zu erweitern und
= heben |hr Fachwissen auf Spezialistenniveau an.

Zielgruppe Voraussetzungen
Mitarbeiter, die an den Schnittstellen zwischen = GeprUfte/-r Fachwirt/-in flr Versicherungen
GKV und PKV téatig sind und Finanzen

= Kaufmann/-frau fir Versicherungen und
Finanzen mit einem Jahr relevanter Berufs-
erfahrung

= Experte/-in Kranken- und Pflegeversicherung
(DVA) mit zwei Jahren relevanter Berufs-
erfahrung

= vier Jahre relevante Berufserfahrung

Dauer
ca. 12 Monate (157 UE) berufsbegleitend



Inhalte

Das deutsche Gesundheitswesen im
Uberblick

= Gesundheitswesen

= Staatliche Gesundheitssysteme

Struktur und Leistungsangebot von GKV und

PKV

= Allgemeine Krankenversicherungspflicht und
Grundlagen zum SGB IV und SGB V

= Versicherungsprodukte in der PKV

= Vertiefende Aspekte des Leistungsumfangs
GKV/PKV

Beihilfe und Freie Heilflrsorge

= Spezielle Kenntnisse zur Beihilfe von Bund
und Landern

= Freie Heilfursorge fur Soldaten und Polizisten

Beitrage der GKV und PKV
= Beitrage, Kennzahlen und Ratings

Antrag, Risikoprifung und Vertrag

in der PKV

= Allgemeine Rahmenbedingungen

= Beratung und Antrag

= Risikoentscheidungen

= Vertragsabschlussverfahren

= Vertragsanderung und Vertragsfihrung
= Vertragsbeendigungen

Termine und Preise

Standardtarif/ Basistarif/ Notlagentarif

= Grundzlge und Auswirkungen des
Standardtarifes

= Grundzlge und Auswirkungen des
Basistarifes

= Grundzlge und Auswirkungen des
Notlagentarifs

Pflegeversicherung

= Historische Entwicklung der Pflege-
versicherung

= Versicherungsbedarf und Versicherungs-
durchdringung

= Gesetzliche und vertragliche Grundlagen

= Antrag, Vertrag, Beitrag und Leistung
der PPV

Krankenversicherungsschutz der Deutschen im

Ausland und der Auslander in Deutschland

= Krankenversicherungssysteme

= Aufenthalte im Ausland, voribergehende
Aufenthalte in Deutschland und Auslands-
reisekrankenversicherung

= Dauerhafte Riuckkehrer bzw. auslandische
Birger, die nach Deutschland ziehen

= Expats und Impats

Gesundheitsmanagement, Gesundheits-
okonomie und Zukunftsvisionen

Abschlussprifung zum
Spezialist/-in Kranken- und
Pflegeversicherung (DVA)

Aktuelle Termine, Preise und das Anmeldeformular finden Sie im Internet unter
www.versicherungsakademie.de/spezialisten

Anmeldung unter www.versicherungsakademie.de/spezialisten



lhre Ansprechpartner

Kontaktieren Sie bitte die Ansprechpartner der regionalen Berufsbildungswerke (BWV)
fUr eine ausfiihrliche Beratung zu unserem offenem Kursangebot fiir Einzelteilnehmer:

BERLIN

BWYV Berlin-Brandenburg e.V.
Telefon 030 2020-5088
E-Mail  berlin@bwv.de

DORTMUND

BWV Dortmund e.V.

Telefon 0231 135-4387
E-Mail dortmund@bwv.de

HANNOVER

BWYV Hannover e.V.
Telefon 0511 561001-11
E-Mail hannover@bwv.de

KOLN

BWYV Rheinland e.V.

Telefon 0221 270 886-0
E-Mail rheinland@bwv.de

MUNCHEN

BWYV Miinchen e.V.
Telefon 089 383922-0
E-Mail muenchen@bwv.de

NURNBERG

BWYV Nordbayern-Thiiringen e.V.
Telefon 0911 531-3836
E-Mail nordbayern-thueringen@bwv.de

FRANKFURT MANNHEIM STUTTGART
BWYV Rhein-Main e.V. BWYV Sidwest e.V. BWYV Sidwest e.V.
Telefon 069 3535002-0 Telefon 0621 728484-3 Telefon 0711 662-723655
E-Mail rhein-main@bwv.de E-Mail suedwest@bwv.de E-Mail suedwest@bwv.de
HAMBURG
BWV Hamburg e.V.
Telefon 040 440322
E-Mail hamburg@bwv.de
@ HAMBURG

www.bwv.de/standorte

V BWV ® HANNOVER @ GERLIN

Regional

@ DORTMUND

@ KOLN

@ FRANKFURT

@ MANNHEIM :
@ NURNBERG

@ STUTTGART

Ihre zentrale Ansprechpartnerin
der DVA

Jennifer Devers

Telefon 089 455547-715
jennifer.devers(@versicherungsakademie.

@ VUNCHEN

Ihre Ansprechpartnerin

fur Unternehmenslosungen
Victoria Durner

Telefon 089 455547-742
victoria.durner@versicherungsakademie.de




lhre starken Partner
In der Aus- und Welterbildung

Die Deutsche Versicherungsakademie (DVA) bietet als \v
Branchenakademie Gberregionale und (iberbetriebliche DVA
Bildungsangebote fiir die Versicherungs- und Finanz-
dienstleistungswirtschaft an. Mehr als 15.000 Teilnehmer

werden jahrlich in DVA-Weiterbildungen geschult. Die

Spezialistenlehrgénge bietet die DVA exklusiv fir Unter-

nehmensgruppen an.

Die BWV Regional sind fiir die Aus- und Weiterbildung in \
der Versicherungswirtschaft in ihrer jeweiligen Region aktiv. BWV
Sie bieten standortbezogen versicherungsfachliche Quali- Regional

fikationen an. Die Spezialistenlehrgénge bieten die BWV
Regional exklusiv als offene Kurse fiir Einzelteilnehmer an.

Deutsche ~
Versicherungsakademie 8
(DVA) GmbH 3

ArabellastraRe 29

81925 Minchen

Telefon 089 455547-0

Telefax 089 455547-710
info@versicherungsakademie.de
www.versicherungsakademie.de

Qualitatsmanagement

L ZERTIFIZIERT

DIN EN ISO 9001:2008





