Seminare fiir Auszubildende V BWV

Kaufmann/-frau fur Biromanagement (IHK) Nord

Lernen Verstehen

Hamburg. Préasenz. Online.

Prufungsvorbereitung auf die Abschlussprufung Teil 2

Wir begleiten Ihre Auszubildenden durch die Zeit der Prifungsvorbereitung und machen sie fit flr die IHK-
Abschlussprifung Teil 2!
Ihre Auszubildenden erhalten:

« Prasenzseminare von erfahrenen Dozenten zur Vorbereitung auf die schriftlichen Prifungen in den Bereichen:
o Kundenbeziehungsprozesse
o Wirtschafts- und Sozialkunde
- Umfangreiche Unterstltzung bei der Vorbereitung auf die mindlichen Prifungen:
o Erstellung des Reports inkl. individueller Rlickmeldung
o Prufungssimulation

Ziele / Nutzen / F Q
- Umfassende Vorbereitung auf die Abschluss- 8 O
)

prufung Teil 2 sowie die mundliche Prufung
» Strukturierte Wiederholung und Festigung
aller prfungsrelevanter Themen
- Uben an IHK-ahnlichen Aufgaben
» Individuelle Unterstutzung bei Fragen

» Unterstltzung unterschiedlicher Lerntypen
durch verschiedene Lehrmethoden /
» Abbau von Prifungsangsten




Ablauf und Inhalte der schriftlichen Priifungsvorbereitung

» 3 Prasenztage an unserem Standort in Hamburg

o Kundenbeziehungsprozesse

- Kaufmannische Steuerung

Personalbezogene Aufgaben
Kundenbeziehungen und Kommunikation inkl. Zusammenarbeit im Projekt und
Konfliktlosung
Auftragsbearbeitung und - nachbereitung
o Wirtschafts- und Sozialkunde:

- Stellung, Rechtsform, Organisationsstruktur

- Produkt - und Dienstleistungsangebot

- Berufsbildung

- Sicherheits- und Gesundheitsschutz

- Umweltschutz

Ablauf und Inhalte der mundlichen Prifungsvorbereitung

- Einfuhrungsveranstaltung: Allgemeine Informationen zur Reporterstellung
» Einreichung der Reporte durch die Auszubildenden

» Individuelles Online Feedbackgesprach zum Report

- 1/2 Tag Prufungssimulation in Prasenz an unserem Standort in Hamburg

Kursmodelle

Mdl. Priifungsvorbereitung
Fallbezogenes Fachgesprach

Prifungsvorbereitung
schriftlich

Rundum-Sorglos-Paket
10% Ersparnis

Report-Check,
Feedbackgesprach zum
Report sowie
Simulation der Priifung

Vorbereitung auf die
schriftliche Prufung Teil 2
sowie mundliche
Prufungsvorbereitung
FFG Reportvariante

Vorbereitung auf die
schriftliche Priifung Teil 2

EUR 210,- EUR 290,- EUR 450,-

BWYV Nord e.V. Unsere Ansprechpartnerin
Kapstadtring 10 Raina Stuwe berat Sie gerne.
22297 Hamburg

Tel.: 040 - 3346586 - 00 Tel.: 040 - 3346586 - 12
info@bwv-nord.de Mail: raina.stuewe@bwv-nord.de Website Linkedin




